
Keytrade Bank VISA Platinum
Services Conciergerie

Les services conciergerie sont disponibles pour le titulaire d’une carte Keytrade Bank VISA Platinum.

Les services comprennent:

Réservation de la voiture de location et informations
Aider dans l’organisation et la fourniture d’une voiture de location à travers le monde. Le coût de la location reste à 
payer par le titulaire d’une carte Keytrade Bank VISA Platinum.

Informations sur la destination
Fournir des informations et conseils sur plusieurs aspects d’une destination telle que le divertissement, le 
shopping, les restaurants, devise et directions.

Trouvez-moi / réservez moi un garage
Fournir des informations sur les services des garages locaux, permettant de faire des comparaisons et décisions 
sur l’entretien du véhicule et faire des réservations.

Réservation d'hôtel et information
Fournir des informations, réservations, assistance et des conseils sur les meilleures et disponibles options 
d’accommodation en fonction des besoins. Le coût de la réservation reste à payer par le titulaire d’une carte 
Keytrade Bank VISA Platinum.

Service d'interprétation
Accès téléphonique aux services d'interprétation multilingues: une traduction verbale à ou de la langue maternelle. 
Le coût de la traduction reste à payer par le titulaire d’une carte Keytrade Bank VISA Platinum.

Information médicale
Donner des informations locales en ce qui concerne l’accessibilité, l'emplacement, numéros de téléphone et 
heures d'ouverture de médecins, hôpitaux, dentistes et pharmacies dans de nombreux pays.

Conseils de voyage et de santé
Plusieurs conseils intéressants pour la préparation d’un voyage et pour durant le voyage, y compris :

 conseils climatiques et météorologiques ;
 assistance pour des passeports, visas, vaccins, langues parlées ; 
 des informations sur la douane locale ;
 les coordonnées de l'ambassade et du consulat.


